Semester / Modulverantwortlicher / Lehrkraft Kontakt/ ECTS

Modul / Selbststudium

Lehrveranstaltung (Stunden)

1. Semester: Einstiegslevel mit 210 ECTS 30

Modul 1: Honorar-Professor Dipl. Ing. Norbert 360 12

Servicetechnik und Diagnose Grawunder

Servicetechnik und zugeordnete Dipl. Ing. Michael Poschmann 60/120 6

Prozesse

Diagnose und zugeordnete Honorar-Professor Dipl. Ing. Norbert 60/120 6

Prozesse + Labor Grawunder

Modul 2: Prof. Dr.-Ing. Kai Wundram 270 9

Werkstatttechnik und Logistik

Logistik-/ Ersatzteilmanagement Prof. Dr.-Ing. Kai Wundram 60/120 6

Werkstattkonzepte Dipl. Ing. Michael Poschmann 30/60 3

Modul 3: Prof. Dr. Mike Hoffmeister 270 9

Projektmanagement und Training

Internationales Servicetraining Dipl. Wi-Ing. Frank Harmeling 30/60 3

Technisches Projektmanagement Dipl. Wi-Ing. Frank Harmeling 30/60 3

Service

Projekt I: Interkulturelle Prof. Dr. Mike Hoffmeister 45/45 3

Kommunikation

2. Semester 30

Modul 4: Prof. Dr.- Ing. Kai Wundram 270 9

Technische Produktqualitat

Technische Produktbeobachtung Prof. Dr.-Ing. Kai Wundram 60/120 6

und -optimierung

Produktbeeinflussung Dipl. Kfm. Bjorn Hammerling 30/60 3

Modul 5: Prof. Dr. Mike Hoffmeister 360 12

Management

Internationales strategisches Prof. Dr. Mike Hoffmeister 45/75 4

Management

Qualitatsmanagement Dipl.-Ing. Matthias Portugall 45/75 4

Unternehmensfihrung Prof. Dr. Mike Hoffmeister 45/75 4

Modul 6: Prof. Dr. Ing. Kai Wundram 270 9

Service Quality

Servicequalitdt und -organisation Dipl.-Kfm. Bjorn Hammerling 60/120 6

Projekt Il: Real Case Dipl. Wi-Ing. Frank Harmeling 30/60 3

3. Semester 30

Modul 7: Honorar-Professor Dipl. Ing. Norbert 180 6

Fahrzeugkommunikation Grawunder

Infotainment und Dipl. Ing. Martin Konz 30/60 3

Fahrerassistenzsysteme inkl.

Telematik

Fahrzeugbussysteme Honorar-Professor Dipl. Ing. Norbert 30/60 3
Grawunder

Praxisphase mit Masterarbeit Alle Modulverantwortlichen und 720 24
Lehrkrafte

Praktikum, Masterarbeit und 0/720

Kolloquium







